Uppstartsguide

for styrelsen

Boappa dr en digital plattform som samlar all
information, kommunikation och dokumentation fér
bostadsrdattsféreningar och samfélligheter — béde for

styrelse och medlemmar.

Ni kan till exempel enkelt digitalisera era bokningssystem, géra
omréstningar samt felanmdlningar direkt i appen. Boappa gér
styrelsearbetet enklare, starker gemenskapen och &r oberoende

av forvaltare.

Véalkomna till Boappa!

Boappa underlattar kommunikationen och 6kar engagemanget pd ett enkelt satt

genom att ersdtta:

® Mejlutskick
® Facebook-grupper

® Lappar i breviddor

Ladda ner appen
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Skanna for att komma igéng

® Hemsidor
® Molntjanster och parmar

® Fysiska bokningssystem

boappa
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T
Kom igdng

I Boappa finns en Kom igdng-guide fér administratérer — en checklista med fem punkter som tar féreningen
fran start till fardig. Det gdr bra att félja denna guide i Boappa, alternativt kan ni félja en mer detaljerad guide i
det har bladet nedan.

Kom igang med Boappa - pa riktigt!
Checklistan i appen. Nar alla punkter ér gréna ar féreningen redo.

Féreningens bild
Lagg till en bild pd er férening. Den visas som profilbild pd era inlégg i flédet.

Ladgenhetsregister
Férsta géngen kan ni anvanda vér importfil (Excel).

Funktioner
Vdlj vilka funktioner féreningsmedlemmarna ska ha, och férbered dem med information.

Bjud in medlemmarna
Férsta géngen kan ni anvéanda vér importfil (Excel).

Aktivera abonnemanget
Fyll i faktureringsuppgifterna och kér igéing ert drsabonnemang.

Detaljerad guide - steg for steg

° Ladda ned appen

Finns i App Store och Google Play samt i webbversion p& boappa.se. Skapa ett konto och skapa er férening,
alternativt sék upp den om den redan har skapats av ndgon annan i styrelsen.

e Bjud in styrelsen

P& sidan Férening hittar ni Styrelseportalen. Klicka pé Admin » Register » Medlemmar och sedan pd Bjud in
medlem. Vdlj adress eller markera Bjud in utan bostad, fyll i mejladress, kryssa fér admin- eller
styrelsebehorighet och klicka pd Bjud in. Styrelsemedlemmarna fér dé ett mejl med lank till inlogg.

o Strukturera Styrelseportalen
P& sidan Foérening finner ni Styrelseportalen. Den ér endast till fér er som ér admin eller styrelsemedlemmar.
> Lagg till en bild pé er férening under Styrelsearbete » Om féreningen — den visas som profilbild pé era
inlagg i flédet.
Utse adminrdttigheter under Admin » Adminrdattigheter — admins kan éndra och Iégga till dokument.
Skapa en publik hemsida under Admin » Var hemsida — kom ihég att klicka pd Publicera.
Skapa mappar och ladda upp filer under Styrelsedokument.

vV V VYV

L&gg in kontaktuppgifter till externa féretag/personer, till exempel fastighetsskétare, under
Styrelsekontakter.
> Skapa ert lagenhetsregister/fastighetsregister under Admin » Register. Férsta géngen kan ni anvénda

Boappas importfil. L&ds mer fér bostadsrdattsférening eller samfdllighet.

o Valj vilka funktioner ni vill anvéanda

Bestdm vilka funktioner féreningen vill anvénda i Boappa.

> Chatt och fléde - stdll in under Styrelseportalen » Admin » Instéllningar.
> Funktioner fér de boende — admin ser knappen Funktioner léngst ned till héger p& webben. | appen
stér Andra till héger om Fér dig som boende.
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Kom igdang, forts.

Gor Boappa hemtrevligt

Se till att Boappa dr redo innan medlemmarna bjuds in. Under Fér dig som boende Idgger ni in innehdll i de

funktioner ni valt, till exempel:

» Foéreningsinformation - information som berér alla medlemmar, till exempel information om
andrahandsuthyrning, férrdd m.m. Hér kan ni skapa informationssidor med text, bilder och filer.

> Fréagor och svar - besvara de frédgor som dér vanligt férekommande.

> Trivselregler - lagg in féreningens regler for ett trevligt boende.

> Bokningar/Faciliteter — bokningssystem fér till exempel tvéttstuga och grillplats.

Skapa sedan ett forsta inléigg pad flodessidan: ett valkomstinldgg till medlemmarna som kort beskriver
vilken information de kan férvdnta sig att hitta i Boappa och vilka funktioner som kommer att vara
tillgangliga.

e Publik hemsida i Boappa
Hemsidan ingdir i priset och dr en bra marknadsféringskanal fér er férening. Via hemsidan kan exempelvis
mdklare hitta viktig information om féreningen, och képare kan f& en god uppfattning om
bostadsrattsféreningen eller samfdlligheten. Ni vdljer sjdlva vilken information och vilka bilder som ska
finnas med pd er publika hemsida genom att gé in pd Styrelseportalen » Admin » Var hemsida. Kom ihdg
att publicera de sidor ni vill anvéinda och att spara alla édndringar.

a Bjud in alla medlemmar

Gé& till Férening » Styrelseportalen (har ni flera féreningar, vélj férening). Klicka pd Register »
Ladgenhetsregister » Fastighetsbeteckning och sdkerstdll att alla enheter stdmmer.

Klicka pd fliken Medlemmar pd registersidan och klicka pé& den svarta knappen Medlemsregister — ladda
ner. Fyll i en mejladress per enhet (fér- och efternamn behévs ej), spara dokumentet som en Excel-fil och
vdlj darefter Ladda upp. Ndr filen laddas upp i Boappa skickas ett mejl med I&nk till inlogg ut till alla
mejladresser i filen, och medlemmarna kan skapa ett konto.

Saknar ni mejladresser kan medlemmarna sjélva ladda ner Boappa och séka upp er férening. De kan dé
skicka en forfrdgan som en admin behéver godkénna. Admin fér en notis ndr en sddan forfrdgan skickas in.

o Dela ut vélkomstbrev

Kopiera upp lappen “"Véalkommen till Boappa” och dela ut i breviddorna, alternativt mejla ut en digital
version.

Ladda ner vélkomstbrevet (PDF) 4

e Aktivera abonnemanget
G¢ till Styrelseportalen » Admin » Fakturering och aktivera abonnemanget. GIém inte att forst fylla i
faktureringsuppgifterna under Uppgifter. Priset gdller fér ett &r och faktureras i forskott — se priser under
Vanliga frégor & svar.

0 Bra jobbat! Nu ér er férening redo.
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Vanliga fragor & svar

1 Vad kostar Boappa?

Ni i styrelsen far testa Boappa kostnadsfritt under 60 dagar. Priset géller for ett &r och faktureras i forskott.

Rabatt via vara samarbetspartners

Féreningar som ar medlemmar i Bostadsrdtterna erhdiller f.n. 50 % rabatt pd férsta drsabonnemanget hos
Boappa. Andra dret och tillsvidare erbjuds 25 % rabatt.

Féreningar som har Trygghetsavtal hos Samfalligheterna (en tjéinst frén Villadgarna) erhaller f.n. 50 % rabatt
pé forsta drsabonnemanget hos Boappa. Andra dret och tillsvidare erbjuds 25 % rabatt.

Las mer om drsavgifter och formaner i var kunskapsbank.

Bostadsrdttsféreningar Samfdllighetsféreningar

Antal ldgenheter Exkl. moms Inkl. moms Antal fastigheter Exkl. moms Inkl. moms
1-25 3900 kr 4 875 kr 1-50 3900 kr 4 875 kr
26-50 5900 kr 7 375 kr 51-200 5900 kr 7 375 kr
51-100 7 900 kr 9 875 kr Over 200 7 900 kr 9 875 kr
101-150 9 900 kr 12 375 kr

151-200 11900 kr 14 875 kr

Over 200 13 900 kr 17 375 kr

Arsavgift. Priserna galler hela féreningen.

2  Vilka behérigheter finns i Boappa?

Det finns tre behoérigheter i Boappa, och ingen av grupperna har ndgon begrdnsning i antal personer.

Admin - kan lagga till, éndra och ta bort dokument och skrédddarsy Boappa genom att vdlja vilka funktioner
som ska vara synliga for just er férening. Har dven tillgdng till Styrelseportalen.

Styrelsemedlem - har tillgdng till Styrelseportalen och Styrelsechatten och kan administrera vissa funktioner,
men dr mer begrdansad jaémfért med admin.

Medlem - évriga boende i féreningen som anvdénder Boappa.

3 Kan man anvdnda Boappa pd webben?
Ja, Boappa fungerar béde i mobilappen och pd webben, fér alla behérighetsgrupper. P& webben loggar niin
frén boappa.se.

4 Varhanteras notiser?

Notiserna stdller varje anvéndare in sjdlv.

I appen: gé in pd sidan Fléde, klicka pd& kugghjulet och vdlj Notiser.
P& webben: klicka pd din profilbild och valj Mitt konto » Notiser.
Appnotiser fr@n styrelsen om inldgg i flodet gdr inte att stéinga av.

5 Hur kontaktar man Boappa?
Ni &r alltid varmt valkomna att kontakta oss vid fradgor eller funderingar. Ring oss pd telefon 08-9115 66 eller
mejla till support@boappa.se.

Behover ni hjdlp pa végen?
B&de demo och kunskapsbank finns att hitta pd vér hemsida, boappa.se.

Boka demo

Vi erbjuder flera olika kostnadsfria
demos av Boappa. Ni bokar sjélva
en tid som passar er pd

boappa.se/boka-demo.

boappa

Kunskapsbanken

Var kunskapsbank innehdller
mdnga guider och instruktioner,
bdéde for styrelse och medlemmar:
support.boappa.se.

Testa Boappa

Vill ni férst prova funktionerna? Folj
testguiden "Testa Boappa — kom

iaéing pd 5 min” i kunskapsbanken.
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